
Политика конфиденциальности 
 

1. Общие положения 
 

1.1. Настоящая Политика конфиденциальности (далее — «Политика») действует в 

отношении всей информации, которую Индивидуальный предприниматель Сергеева Елена 

Валерьевна ИНН 580313642057, ОГРНИП 317583500009448, адрес для корреспонденции 

117152, г. Москва, Севастопольский проспект, д. 11Е, 2 этаж, помещение sv/59, адрес 

электронной почты: whim.e@mail.ru (далее – «Компания») может получить о пользователе 

(далее – «Пользователь») во время использования Пользователем страницы ВК 

https://vk.com/kuhni_renessans (далее – «Страница ВК») и сайтов mebel-renessans.ru, 

chehovmeb.ru, dubna-mebel.ru, egorievsk-mebel.ru, elektrostal-mebel.ru, kashiramebel.ru, 

kolomnameb.ru, serpuhovmeb.ru, stupino-mebel.ru, voskresensk-mebel.ru, fominsk-mebel.ru, 

klinmeb.ru, mebel-orehovo.ru, noginskmeb.ru, pavlovskymebel.ru, leninsk-mebel.ru, 

mebeldmitrov.ru, posadmeb.ru, ivanteevka-mebel.ru, reutovmebel.ru, schelkovo-mebel.ru, 

mebellobnya.ru, dolgoprudny-mebel.ru, mytischimebel.ru, pushkinomeb.ru, ramenskoemeb.ru, 

dzerjinsky-mebel.ru, mebelkrasnogorsk.ru, mebpodolsk.ru, korolevmeb.ru, lubercymebel.ru, 

himkimeb.ru, balashihameb.ru, odincovomebel.ru, mebeldomodedovo.ru, zhukovskiymebel.ru, 

mebel-aprelevka.ru, mebel-bronnicy.ru, mebel-vereya.ru, mebel-volokolamsk.ru, mebel-

vysokovsk.ru, mebel-golitsyno.ru, mebel-dedovsk.ru, mebel-drezna.ru, mebel-

zheleznodorozhny.ru, mebel-zaraysk.ru, mebel-zvenigorod.ru, mebelzelenograd.ru, mebelistra.ru, 

mebel-klimovsk.ru, mebel-kotelniki.ru, mebel-krasnoarmeysk.ru, krasnozavodsk-mebel.ru, 

mebel-krasnoznamensk.ru, kubinka-mebel.ru, kurovskoe-mebel.ru, ikino-dulevo-mebel.ru, 

mebel-losinopetrovskiy.ru, lukhovitsy-mebel.ru, mebel-lytkarino.ru, mozhaysk-mebel.ru, 

moskovsky-mebel.ru, ozherele-mebel.ru, ozery-mebel.ru, peresvet-mebel.ru, protvino-mebel.ru, 

pushchino-mebel.ru, roshal-mebel.ru, ruza-mebel.ru, solnechnogorskmebel.ru, mebel-

starayakupavna.ru, mebel-shodnya.ru, taldom-mebel.ru, mebel-troick.ru, fryazino-mebel.ru, 

mebel-hotkovo.ru, mebel-chernogolovka.ru, mebel-v-shature.ru, mebel-scherbinka.ru, mebel-

elektrogorsk.ru, mebel-elektrougli.ru, yubileynyiy-mebel.ru, mebel-yahroma.ru (далее – 

«Сайтов»). 

1.2. Политика регулирует обработку персональной информации Пользователя в 

связи с использованием им Сайтов и Страницы ВК. Настоящая Политика не регулирует 

действия Пользователя на сайтах третьих лиц, на которые Пользователь может перейти по 

ссылкам, доступным на Сайтах и странице в ВК. 
 

2. Персональная информация Пользователей, которую получает и 

обрабатывает Компания 
 

2.1. В рамках настоящей Политики персональной информацией Пользователя 

является: 

2.1.1. Персональная информация, которую Пользователь предоставляет о себе 

самостоятельно или в процессе использования Сайтов или Страницы ВК, либо которые 

Компания получает иным образом, включая персональные данные Пользователя; 

2.1.2. Персональная информация, которую Пользователь предоставляет о себе 

самостоятельно для заключения и исполнения договоров и соглашений; 

2.1.3. Иная информация о Пользователе, обработка которой предусмотрена 

согласием на обработку персональных данных Пользователя и/или необходима для целей 

исполнения договоров между Компанией и Пользователем. 
 

3. Основные права Пользователей 
 

3.1. В отношении обработки его персональной информации Пользователь имеет 

право: 



3.1.1. получать информацию, касающуюся обработки его персональной 

информации, в порядке, предусмотренном Федеральным законом «О персональных 

данных» (раздел 8 Политики); 

3.1.2. принимать предусмотренные законодательством меры по защите своих прав, 

в том числе требовать от Компании уточнения своей персональной информации, ее 

блокирования или уничтожения в случае, если персональная информация является 

неполной, устаревшей, неточной, недостоверной или незаконно полученной; 

3.1.3. отозвать свое согласие на обработку персональных данных Компанией. В 

случае отзыва Пользователем согласия на обработку персональных данных Компания 

вправе продолжить обработку персональных данных при наличии правовых оснований для 

их обработки; 

3.1.4. обжаловать действия или бездействие Компании в уполномоченный орган по 

защите прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в судебном порядке. 
 

4. Цели и основания обработки персональной информации Пользователей 
 

4.1. Компания собирает через Сайты и Страницу ВК, персональную информацию и 

обрабатывает ее, в частности, в следующих случаях: 

● обработка необходима для целей получения Пользователем информации о деятельности 

Компании, исполнения соглашений и договоров, заключенных между Компанией и 

Пользователем,  

● обработка осуществляется на основании Единого согласия на обработку персональных 

данных, предоставленного Пользователем, 

● обработка необходима для выполнения возложенных законодательством Российской 

Федерации на Компанию функций, полномочий и обязанностей, 

● обработка необходима для осуществления прав и законных интересов Компании. 

4.2. Компания осуществляет обработку персональной информации Пользователя, 

включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, (обновление, 

изменение), извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение с 

использованием средств автоматизации, так и без использования таких средств, а также 

путем смешанной обработки, в следующих целях: 

• Для установления с Пользователем обратной связи, включая направление 

уведомлений, запросов, касающихся использования Сайтов и Страницы ВК, обработку 

запросов и заявок от Пользователя: адрес электронной почты (e-mail); фамилия, имя, 

отчество; номер телефона;  

• Для продвижения товаров и услуг Компании, включая направление Пользователю 

уведомлений, предложений, прайсов и др.: адрес электронной почты (e-mail); фамилия, имя, 

отчество; номер телефона;  

• Для исполнения договоров и соглашений с Пользователем: адрес электронной 

почты (e-mail); фамилия, имя, отчество; номер телефона; серия, номер, дата выдачи, орган 

выдавший паспорт; адрес регистрации; дата рождения;  

• Для обеспечения безопасности Пользователя, предотвращения мошенничества; 

подтверждения достоверности и полноты персональной информации, предоставленной 

Пользователем: адрес электронной почты (e-mail); фамилия, имя, отчество; номер 

телефона;  

• Для предоставления Пользователю персонифицированных предложений, 

дополнительных возможностей и услуг, направления рекламных сообщений с согласия 

Пользователя: адрес электронной почты (e-mail); фамилия, имя, отчество; номер телефона;  

• Для анализа пользовательских данных, проведения статистических и иных 

исследований взаимодействия Пользователя с Компанией данных с Сайтов и Страницы ВК: 

адрес электронной почты (e-mail); номер телефона. 
 

5. Условия обработки персональной информации Пользователей 



и её передачи третьим лицам 
 

5.1. Обработка персональной информации Пользователей осуществляется в 

соответствии с настоящей Политикой, иными локальными актами Компании и 

требованиями законодательства о персональных данных. 

5.2. В отношении всей персональной информации Пользователя сохраняется ее 

конфиденциальность и обеспечивается безопасность. 

5.3. Компания вправе передать и/или поручить обработку персональной информации 

Пользователя третьим лицам в следующих случаях: 

5.3.1. Пользователь выразил согласие на такие действия; 

5.3.2. в иных установленных законом случаях. 

5.4. Сайты и Страница ВК может содержать ссылки на другие сайты и страницы, 

которые не управляются Компанией. 

Если Пользователь переходит по ссылке, то попадает на сайт или страницу третьей 

стороны. Компания настоятельно рекомендует Пользователю ознакомиться с политикой 

конфиденциальности на каждом сайте или странице, который он посещает. Компания не 

контролирует и не берет на себя никакой ответственности за контент, политику 

конфиденциальности или действия сторонних сайтов или услуг третьих лиц. 

5.5. Компания прекращает обработку персональной информации и уничтожает 

персональную информацию Пользователя по достижении целей обработки персональной 

информации в срок, не превышающий 30 календарных дней с момента достижения цели 

обработки, если иное не предусмотрено законом или договором с Пользователем. 
 

6. Меры, применяемые для защиты персональной информации 

Пользователя 
 

6.1. При обработке персональной информации Компания принимает необходимые 

правовые, организационные и технические меры для защиты персональной информации от 

неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, предоставления, распространения персональной информации, а также от 

иных неправомерных действий в отношении персональной информации Пользователя в 

соответствии с Политикой обработки персональных данных Компании и требованиями 

законодательства о персональных данных. В частности, Компания принимает меры, 

перечисленные в статье 18.1 части 2 статьи 19 Федерального закона «О персональных 

данных» № 152-ФЗ. 
 

7. Основные обязательства Компании и Пользователя 
 

7.1. Пользователь обязан: 

7.1.1. предоставлять Компании достоверную персональную информацию 

Пользователя; 

7.1.2. уведомлять Компанию об изменении своих персональных данных в срок не 

более 3 рабочих дней с даты их изменения; 

7.1.3. Компания обязана обеспечивать соответствие процессов обработки 

персональной информации Пользователя требованиям закона. 
 

8. Обращения и запросы Пользователей и уполномоченного органа 
 

8.1. Компания отвечает на запросы или обращения Пользователей, или их законных 

представителей, или на запросы от государственных надзорных органов относительно 

обработки персональной информации в порядке и сроки, установленные локальными 

актами Компании и требованиями применимого законодательства. 

8.1.1. В случае получения запроса Пользователя о наличии персональной 

информации Пользователя Компания обязуется ответить на такой запрос, а также 

предоставить Пользователю возможность ознакомления с его персональной информацией 



в течение в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения Компанией запроса 

Пользователя или его представителя. 

8.1.2. В случае получения обращения Пользователя или уполномоченного органа, 

касающихся неправомерной обработки персональной информации или обработки неточной 

персональной информации, Компания обязуется осуществить блокирование 

соответствующих персональной информации с момента получения такого запроса на 

период проверки. 

8.1.3. В случае подтверждения факта неточности персональной информации 

Компания обязуется уточнить соответствующую персональную информацию в течение 7 

рабочих дней снять блокирование персональной информации. 

8.1.4. В случае подтверждения факта неправомерной обработки персональной 

информации Компания обязуется в срок, не превышающий 3 рабочих дней прекратить 

неправомерную обработку персональной информации (уничтожить соответствующую 

информацию или обеспечить правомерность ее обработки), а также, если факт 

неправомерной обработки был выявлен в связи с обращением Пользователя или 

уполномоченного органа, уведомить о предпринятых мерах соответствующего 

Пользователя или уполномоченной орган. 

8.2. Обращение или запрос Пользователя, или уполномоченного органа должен быть 

направлены по адресу Компании. 

8.3. Обращение или запрос Пользователя должно содержать: 

- номер основного документа, удостоверяющего личность Пользователя или его 

представителя; 

- сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе; 

- сведения, подтверждающие отношения Пользователя с Компанией, либо сведения, иным 

образом подтверждающие факт обработки Компанией персональной информации; 

- подпись Пользователя или его представителя. 

8.4. Запрос уполномоченного органа должен: 

- содержать номер и дату отправления; 

- быть напечатан на фирменном бланке надзорного органа; 

- быть завизированным руководителем или заместителем руководителя 

надзорного органа. 

8.5. Пользователь вправе обратиться повторно в Компанию или направить 

повторный запрос в целях получения информации, касающейся обработки его 

персональной информации, а также в целях ознакомления с обрабатываемой персональной 

информацией ранее, чем через 30 дней после первоначального обращения или запроса, 

только в случае если такая информация или обрабатываемая персональная информация не 

были предоставлены ему для ознакомления в полном объеме по результатам рассмотрения 

первоначального обращения. Повторный запрос наряду со сведениями должен содержать 

обоснование направления повторного запроса. 

8.6. Компания вправе отказать Пользователю в выполнении повторного запроса, не 

соответствующего условиям, описанным в пункте выше. 
 

9. Дополнительные условия 
 

9.1. Условия использования Сайтов и Страницы ВК содержатся в Пользовательских 

соглашениях, размещённых в сети Интернет по адресам: mebel-renessans.ru, chehovmeb.ru, 

dubna-mebel.ru, egorievsk-mebel.ru, elektrostal-mebel.ru, kashiramebel.ru, kolomnameb.ru, 

serpuhovmeb.ru, stupino-mebel.ru, voskresensk-mebel.ru, fominsk-mebel.ru, klinmeb.ru, mebel-

orehovo.ru, noginskmeb.ru, pavlovskymebel.ru, leninsk-mebel.ru, mebeldmitrov.ru, 

posadmeb.ru, ivanteevka-mebel.ru, reutovmebel.ru, schelkovo-mebel.ru, mebellobnya.ru, 

dolgoprudny-mebel.ru, mytischimebel.ru, pushkinomeb.ru, ramenskoemeb.ru, dzerjinsky-

mebel.ru, mebelkrasnogorsk.ru, mebpodolsk.ru, korolevmeb.ru, lubercymebel.ru, himkimeb.ru, 

balashihameb.ru, odincovomebel.ru, mebeldomodedovo.ru, zhukovskiymebel.ru, mebel-



aprelevka.ru, mebel-bronnicy.ru, mebel-vereya.ru, mebel-volokolamsk.ru, mebel-vysokovsk.ru, 

mebel-golitsyno.ru, mebel-dedovsk.ru, mebel-drezna.ru, mebel-zheleznodorozhny.ru, mebel-

zaraysk.ru, mebel-zvenigorod.ru, mebelzelenograd.ru, mebelistra.ru, mebel-klimovsk.ru, mebel-

kotelniki.ru, mebel-krasnoarmeysk.ru, krasnozavodsk-mebel.ru, mebel-krasnoznamensk.ru, 

kubinka-mebel.ru, kurovskoe-mebel.ru, ikino-dulevo-mebel.ru, mebel-losinopetrovskiy.ru, 

lukhovitsy-mebel.ru, mebel-lytkarino.ru, mozhaysk-mebel.ru, moskovsky-mebel.ru, ozherele-

mebel.ru, ozery-mebel.ru, peresvet-mebel.ru, protvino-mebel.ru, pushchino-mebel.ru, roshal-

mebel.ru, ruza-mebel.ru, solnechnogorskmebel.ru, mebel-starayakupavna.ru, mebel-shodnya.ru, 

taldom-mebel.ru, mebel-troick.ru, fryazino-mebel.ru, mebel-hotkovo.ru, mebel-chernogolovka.ru, 

mebel-v-shature.ru, mebel-scherbinka.ru, mebel-elektrogorsk.ru, mebel-elektrougli.ru, 

yubileynyiy-mebel.ru, mebel-yahroma.ru (далее – «Пользовательское соглашение»). 

9.2. Политика конфиденциальности размещена в сети Интернет по адресам: mebel-

renessans.ru, chehovmeb.ru, dubna-mebel.ru, egorievsk-mebel.ru, elektrostal-mebel.ru, 

kashiramebel.ru, kolomnameb.ru, serpuhovmeb.ru, stupino-mebel.ru, voskresensk-mebel.ru, 

fominsk-mebel.ru, klinmeb.ru, mebel-orehovo.ru, noginskmeb.ru, pavlovskymebel.ru, leninsk-

mebel.ru, mebeldmitrov.ru, posadmeb.ru, ivanteevka-mebel.ru, reutovmebel.ru, schelkovo-

mebel.ru, mebellobnya.ru, dolgoprudny-mebel.ru, mytischimebel.ru, pushkinomeb.ru, 

ramenskoemeb.ru, dzerjinsky-mebel.ru, mebelkrasnogorsk.ru, mebpodolsk.ru, korolevmeb.ru, 

lubercymebel.ru, himkimeb.ru, balashihameb.ru, odincovomebel.ru, mebeldomodedovo.ru, 

zhukovskiymebel.ru, mebel-aprelevka.ru, mebel-bronnicy.ru, mebel-vereya.ru, mebel-

volokolamsk.ru, mebel-vysokovsk.ru, mebel-golitsyno.ru, mebel-dedovsk.ru, mebel-drezna.ru, 

mebel-zheleznodorozhny.ru, mebel-zaraysk.ru, mebel-zvenigorod.ru, mebelzelenograd.ru, 

mebelistra.ru, mebel-klimovsk.ru, mebel-kotelniki.ru, mebel-krasnoarmeysk.ru, krasnozavodsk-

mebel.ru, mebel-krasnoznamensk.ru, kubinka-mebel.ru, kurovskoe-mebel.ru, ikino-dulevo-

mebel.ru, mebel-losinopetrovskiy.ru, lukhovitsy-mebel.ru, mebel-lytkarino.ru, mozhaysk-

mebel.ru, moskovsky-mebel.ru, ozherele-mebel.ru, ozery-mebel.ru, peresvet-mebel.ru, protvino-

mebel.ru, pushchino-mebel.ru, roshal-mebel.ru, ruza-mebel.ru, solnechnogorskmebel.ru, mebel-

starayakupavna.ru, mebel-shodnya.ru, taldom-mebel.ru, mebel-troick.ru, fryazino-mebel.ru, 

mebel-hotkovo.ru, mebel-chernogolovka.ru, mebel-v-shature.ru, mebel-scherbinka.ru, mebel-

elektrogorsk.ru, mebel-elektrougli.ru, yubileynyiy-mebel.ru, mebel-yahroma.ru, 

https://vk.com/kuhni_renessans. 

9.3. Компания вправе вносить изменения в Политику конфиденциальности. 

Компания информирует Пользователей об изменении Политики путем размещения новой 

редакции на Сайтах и Странице ВК. Продолжая использовать Сайты и Страницу ВК, после 

размещения новой редакции Пользователь соглашается с новой редакцией Политики. 

Новая редакция Политики вступает в силу с момента размещения новой редакции 

Политики на Сайтах и Странице ВК по адресам: mebel-renessans.ru, chehovmeb.ru, dubna-

mebel.ru, egorievsk-mebel.ru, elektrostal-mebel.ru, kashiramebel.ru, kolomnameb.ru, 

serpuhovmeb.ru, stupino-mebel.ru, voskresensk-mebel.ru, fominsk-mebel.ru, klinmeb.ru, mebel-

orehovo.ru, noginskmeb.ru, pavlovskymebel.ru, leninsk-mebel.ru, mebeldmitrov.ru, 

posadmeb.ru, ivanteevka-mebel.ru, reutovmebel.ru, schelkovo-mebel.ru, mebellobnya.ru, 

dolgoprudny-mebel.ru, mytischimebel.ru, pushkinomeb.ru, ramenskoemeb.ru, dzerjinsky-

mebel.ru, mebelkrasnogorsk.ru, mebpodolsk.ru, korolevmeb.ru, lubercymebel.ru, himkimeb.ru, 

balashihameb.ru, odincovomebel.ru, mebeldomodedovo.ru, zhukovskiymebel.ru, mebel-

aprelevka.ru, mebel-bronnicy.ru, mebel-vereya.ru, mebel-volokolamsk.ru, mebel-vysokovsk.ru, 

mebel-golitsyno.ru, mebel-dedovsk.ru, mebel-drezna.ru, mebel-zheleznodorozhny.ru, mebel-

zaraysk.ru, mebel-zvenigorod.ru, mebelzelenograd.ru, mebelistra.ru, mebel-klimovsk.ru, mebel-

kotelniki.ru, mebel-krasnoarmeysk.ru, krasnozavodsk-mebel.ru, mebel-krasnoznamensk.ru, 

kubinka-mebel.ru, kurovskoe-mebel.ru, ikino-dulevo-mebel.ru, mebel-losinopetrovskiy.ru, 

lukhovitsy-mebel.ru, mebel-lytkarino.ru, mozhaysk-mebel.ru, moskovsky-mebel.ru, ozherele-

mebel.ru, ozery-mebel.ru, peresvet-mebel.ru, protvino-mebel.ru, pushchino-mebel.ru, roshal-

mebel.ru, ruza-mebel.ru, solnechnogorskmebel.ru, mebel-starayakupavna.ru, mebel-shodnya.ru, 



taldom-mebel.ru, mebel-troick.ru, fryazino-mebel.ru, mebel-hotkovo.ru, mebel-chernogolovka.ru, 

mebel-v-shature.ru, mebel-scherbinka.ru, mebel-elektrogorsk.ru, mebel-elektrougli.ru, 

yubileynyiy-mebel.ru, mebel-yahroma.ru, https://vk.com/kuhni_renessans, если иное не 

предусмотрено новой редакцией Политики. 

9.4. Если у Пользователя есть какие-либо вопросы по поводу Политики, он может 

связаться с Компанией по адресу Компании или по электронной почте: whim.e@mail.ru. 

Адреса размещения в сети Интернет: mebel-renessans.ru, chehovmeb.ru, dubna-mebel.ru, 

egorievsk-mebel.ru, elektrostal-mebel.ru, kashiramebel.ru, kolomnameb.ru, serpuhovmeb.ru, 

stupino-mebel.ru, voskresensk-mebel.ru, fominsk-mebel.ru, klinmeb.ru, mebel-orehovo.ru, 

noginskmeb.ru, pavlovskymebel.ru, leninsk-mebel.ru, mebeldmitrov.ru, posadmeb.ru, 

ivanteevka-mebel.ru, reutovmebel.ru, schelkovo-mebel.ru, mebellobnya.ru, dolgoprudny-

mebel.ru, mytischimebel.ru, pushkinomeb.ru, ramenskoemeb.ru, dzerjinsky-mebel.ru, 

mebelkrasnogorsk.ru, mebpodolsk.ru, korolevmeb.ru, lubercymebel.ru, himkimeb.ru, 

balashihameb.ru, odincovomebel.ru, mebeldomodedovo.ru, zhukovskiymebel.ru, mebel-

aprelevka.ru, mebel-bronnicy.ru, mebel-vereya.ru, mebel-volokolamsk.ru, mebel-vysokovsk.ru, 

mebel-golitsyno.ru, mebel-dedovsk.ru, mebel-drezna.ru, mebel-zheleznodorozhny.ru, mebel-

zaraysk.ru, mebel-zvenigorod.ru, mebelzelenograd.ru, mebelistra.ru, mebel-klimovsk.ru, mebel-

kotelniki.ru, mebel-krasnoarmeysk.ru, krasnozavodsk-mebel.ru, mebel-krasnoznamensk.ru, 

kubinka-mebel.ru, kurovskoe-mebel.ru, ikino-dulevo-mebel.ru, mebel-losinopetrovskiy.ru, 

lukhovitsy-mebel.ru, mebel-lytkarino.ru, mozhaysk-mebel.ru, moskovsky-mebel.ru, ozherele-

mebel.ru, ozery-mebel.ru, peresvet-mebel.ru, protvino-mebel.ru, pushchino-mebel.ru, roshal-

mebel.ru, ruza-mebel.ru, solnechnogorskmebel.ru, mebel-starayakupavna.ru, mebel-shodnya.ru, 

taldom-mebel.ru, mebel-troick.ru, fryazino-mebel.ru, mebel-hotkovo.ru, mebel-chernogolovka.ru, 

mebel-v-shature.ru, mebel-scherbinka.ru, mebel-elektrogorsk.ru, mebel-elektrougli.ru, 

yubileynyiy-mebel.ru, mebel-yahroma.ru, https://vk.com/kuhni_renessans. 
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